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—REIN JURIMAE EESTI POSTI FINANTSOSAKONNA FINANTSANALUUTIK

EESTI POSTI MAJANDUSTARKVARA ARENDUSJUHT PILLE KROOSMANN J./.\ FINANTSOSAKONNA FINANTSANALUUTIK REIN JURIMAE KINNITAVAD,
ET SYBASE'I JA INFORMATION BUILDERSI TEHNOLOOGIA AITAB ETTEVOTTE JUHTIDEL LANGETADA VARASEMAST TAPSEMATE NING KIIREMINI HANGITAVATE
ANDMETE POHJAL STRATEEGILISI JA IGAPAEVATOO OTSUSEID ETTENAGELIKUMALT.

Eesti Post juurutas Sybase'i ja Information Buildersi tarkvara selleks, et saada erinevatest drikriitilist infot pakkuvatest
ststeemidest otsustamiseks vajalikku andmestikku paremini kétte. Enne andmeaida kui kokkuvétva aruandlusststeemi
juurutamist tuli andmeid hankida erinevatest stisteemidest. Niid on olemas Gihtne keskkond ehk andmeait, mis véimal-
dab luua erinevaid valjundeid ning varustada juhtkonda just nimelt nende andmetega, mis on vajalikud ariprotsesside
kiireks ja asjatundlikuks juhtimiseks.

Eesti Post kasutab Information Buildersi WebFOCUSe aruandluskeskkonda, mis tagab tlima paindlikkuse vajaminevate
véljundite ndol ning varustab ettevoétte juhte vajaminevate andmetega kiiresti ja mugavalt.

WebFOCUS kuulub mitmete analtitsifirmade hinnangul maailma juhtivate ettevétte aruandluse ja naidikulaua lahen-
duste hulka. WebFOCUSe omavahel integreeritud tooriistadest voib vélja tuua parima aruandluse, diinaamilise info
edastamise koos reaalajas toimivate ohuhoiatustega, aruannete jagamise e-maili teel ning nende arhiveerimise, lisaks veel
ainulaadse andmete visualiseerimise ning laialdased pdringu- ja analliGsivéimalused.

WebFOCUS pakub kéiki kolme drianaltisi valdkonna taset: strateegilist, analutilist ja operatiivset, vdimaldades ettevot-




,AUSALT OELDES KUKKUS MEIE
SUSTEEM ISEGI PAREMINI VALJA,
KUI OLEKSIME OSANUD LOOTA

—PILLE KROOSMANN
EESTI POSTI MAJANDUSTARKVARA
ARENDUSJUHT

tel taielikult optimeerida dritegevuse tulemusi ning pakub strateegiliseks planeerimiseks ja juhtimiseks nii votmeindikaa-

toreid kui ka slivaanaltiiisi vahendeid taktikaliste otsuste tegemiseks.

VIGADE VALTIMINE JA KIIRE ARUANDLUS

Mis on Sybase'i ja Information Buildersi lahenduste suurimad plussid? Eesti Posti finantsosakonna finantsanaltiditik Rein
Jurimae toob esile kolm pohjust, miks ettevote otsustas eelpool nimetatud lahendused kasutusele votta: vigade valtimine,
aruandluse kiirus ning koigist Eesti Posti infostisteemidest andmete koondamine thisesse andmeaita.

Sybase'i ja Information Buildersi tehnoloogia aitab avastada Eesti Postis sisestamisvigu.,,Excel kannatab koike, andmeid
parandatakse, aga algstisteemi jaab viga ikka sisse,” selgitab Jurimae. Isegi kui algandmed on 6iged, siis andmete kokku-
panekul on vead lihtsad tekkima. Parast uue tarkvara kasutuselevottu on pilt sootuks teine.,Niud on diged andmed 6digel
hetkel pidevalt olemas,” kinnitab Jirimae.

WebFOCUSe abil padsevad 165 operatiivse adrianallisi kasutajat holpsalt ligi informatsioonile, et lahendada probleeme
enne nende tekkimist. Enne juurutust oli Jirimde sénul eri siisteemidest andmete kokkutoomine ,lisna véimatu®”. Niitid on
andmed Uhes slisteemis koos ning nii juhtkond kui ka eri valdkondade juhid saavad teha tldparinguid kdigist andmetest.

Susteemi paringute kiirus vastab igati juhtkonna vajadustele. Sybase 1Q andmeait peab suutma 66sel laadida lahtesus-
teemidest andmed ning to6pdeva alguses peab olema andmeait valmis andma WebFOCUSe kaudu péaringutele vastuseid
ning kuvama aruandeid. Eesti Post lihvis koos arenduspartneri Restaga just seda protsessi pohjalikult. ,Ehitasime valmis
sellise laadimise, mida enam paremaks teha ei saa - see oli parim valik, mille tegime,” lausub Eesti Posti majandustarkvara
arendusjuht ja andmeaida projektijuht Pille Kroosmann.

Uute lahtesusteemide lisamine andmeaidale on kiire ja efektiivne tanu kasutusele voetud iWay tehnoloogiale. iWay
paistab silma adapterite arvu rohkuse poolest, seeldbi on voimalik kétte saada iga viimnegi killuke organisatsioonis ole-
masolevast informatsioonist.

Andmed jouavad andmeaita iWay Data Migratori vahendusel ettevotte baasandmete registrist, majandustarkvarast,
logistikastisteemist. Kroosmann lisab, et lahitulevikus hakkavad lisanduma kuluarvestuse andmed ja kliendip66rdumiste

info.

KOOSTOO VIIB EDUKA TULEMUSENI

Pohjust, miks Eesti Posti juurutus Uletas ootused, tasub otsida koostd0st. Aastaid majandustarkvara arenduse ja juu-
rutusega tegelenud Kroosmann Utleb, et ta ei nde lihtegi teist voimalust dnnestunud infoslisteemi loomiseks kui tellija
sisuline osalemine arenduses. ,Mina kui klient soovin saada parimat tulemust ning selleks kaasame meeskonda parimad
spetsialistid,” raagib ta. Nii pandigi arendus- ja juurutusmeeskond kokku Eesti Posti juhtidest ja asjatundjatest, Resta aren-
dajatest ning Sybase’i ning Information Buildersi valdkonna spetsialistidest. Eesti Post kaasas projekti ka lahtestisteemide
arenduspartnerid, et tagada uue infostisteemi kiire vigadeta t66.

Juurutuse poolt raskendas see, et Eesti Postil puudus uue lahenduse arendusprotsessi alguses ettekujutus stisteemi
valjundist.,Kui oleksime valinud vale partneri, siis oleksime vaga kehvas olukorras olnud, kuna ei oleks osanud hinnata seda
t60d, mida meile tehakse,” tédeb Kroosmann. Kuid Eesti Post valis 6ige partneri, usaldas teda, samal ajal tdiendades oma
teadmisi, ning tulemus on suureparane.

Kroosmann toob vilja veel tihe olulise tdiga eduka infostisteemi loomisel: ettevotte juhtkond peab moistma aren-
duse vajalikkust ning seda, mida ja milleks ollakse loomas. Juhtkond otsustab arendust66 ulatuse ning peab sellest kinni

hoidma.,Oluline on kokkulepe, et teeme just neid kokkulepitud t6id ega vota uusi toid vahele tegemiseks. Ja oluline on

jarjekindlus, sest muidu ei suudeta tagada projekti normaalset kulgu,” radgib Kroosmann.




TESTKESKKOND TAGAB TORGETETA TOO

Eesti Posti juurutus paistab silma sellegi poolest, et Gihena véhestest sarnastest slisteemidest Eestis on andmeaidale ja
sellega seotud susteemidele lisatud testkeskkond.

,Parima tulemuse saavutamiseks on vajalik, et pidev arendamine ei hairiks tavakasutajat - kui arendused valmivad,
saame enne live-keskkonda téstmist oma testid dra teha ning veenduda, et uus arendus ei kahjusta teisi aruandeid,” raa-
gib Kroosmann.,To6tajad saavad samal ajal stisteemi probleemideta kasutada, kui meie andmeallikaid lisame, andmelette
tdiendame ja uusi aruandeid teeme.”

Testkeskkond véimaldas lihvida slisteemi taiuslikuks. ,Ausalt 6eldes kukkus meie slisteem isegi paremini valja, kui olek-
sime osanud loota,” Gitleb Kroosmann. Teda tdiendab Jirimae:,Koiki aruandeid, mida oleme teinud, sai nii palju muditud,

et..” Ning Jiriméae votab hetke métlemiseks ja sdnastamiseks enne kui jatkab. ,Otsi, mida tahad, ei ole lihtsalt vigu, see on

koige naljakam lugu. Koik on nii hasti tehtud!”




