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,UUE ANALUUSI- JA ANDMELAO INFOSUSTEEMI MOJU ON
HINDAMATULT SUUR. KUI POLITSEIAMETNIKUD SAAVAD

INFO POHJAL OIGEMINI OTSUSTADA, TULEB SELLEST

EESTI ELANIKELE OTSENE KASU. ILMSELT ON SEL MOEL
SAASTETUD NIl MONIGI INIMELU."

—MARILIS SEPP POLITSEIAMETI ANALUUSI JA PLANEERIMISE OSAKONNA
TEABE JA ANALUUSI TALITUSE VANEMKOMISSAR
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POLITSEIAMETI ANALUUSI JA PLANEERIMISE OSAKONNA TEABE JA ANALUUSI TALITUSE VANEMKOMISSAR MARILIS SEPP (PAREMAL) JA JUHTIVSPETSIALIST
KULLI KOOV UTLEVAD, ET UUS SUSTEEM INNUSTAB INIMESI SEDA USINALT KASUTAMA: UHA ENAM INIMESI TEEB UUEST INFOSUSTEEMIST KIIREID
PARINGUID WEBFOCUSE LIHTSA JA KIIRE VEEBILIIDESE ABIL.

Eesti Politsei kasutab Euroopa Liidu projekti raames arendatud ja juurutatud Sybase 1Q vdimsat ja kiiret andmeaita ning
WebFOCUSe lihtsa kasutajaliidesega raportisiisteemi Gihiskonna turvalisuse suurendamiseks ning politsei t66 kiiremaks ja
paremaks korraldamiseks.

Enne Sybase'i juurutamist ei olnud politsei oma aruandlussiisteemiga rahul. Operatiivinfosiisteem sisaldas tohutult
infot — andmeid 300 000 vaarteo ja tle 50 000 kuriteo ning nende menetluse kohta aastas, kuid aruandemoodul oli vaga
aeglane ja jaik.

,Pdringud jooksid mitu pdeva,” meenutab Politseiameti analliusi ja planeerimise osakonna teabe ja analliusi talituse
vanemkomissar Marilis Sepp. ,Inimesed esitasid reedel paringu ning said parast nddalavahetust andmed kétte. Andmete
saamisega tuli ndha nii palju vaeva, et nende sisuliseks analtitisimiseks sageli enam aega ei jaanudki.’

Sellele lisandus veel kasitsitoo, sest analtutikud pidid andmeid Exceli tabelarvutuse abil tdiendavalt téotlema. Kasitsi

andmete to6tlemisel on alati suurem véimalus teha inimlikke ndpuvigu.




»ME EI USKUNUD, ET NII KIIRESTI
ON VOIMALIK ANDMEID KATTE
SAADA. KUI VAREM VOTTIS
ANDMETE KATTESAAMINE
AEGA MITU OOPAEVA, SIIS
NUUD VORMUVAD PARINGUD
KASUTUSKOLBULIKUKS INFOKS
SEKUNDITEGA

—MARILIS SEPP

POLITSEIAMETI ANALUUSI JA
PLANEERIMISE OSAKONNA TEABE JA
ANALUUSI TALITUSE VANEMKOMISSAR

USALDUSVAARSED ANDMED

+Meie soov oli luua tGhtne slisteem, mis integreerib politsei erinevate infostisteemide andmed ja pakub mitmekesiseid
voimalusi nende andmete pdhjal kiirete ning paindlike paringute ja aruannete tegemiseks, anallitisimiseks ja spetsiifiliste
analtsivoimaluste rakendamiseks,” votab Politseiameti anallusi ja planeerimise osakonna teabe ja anallusi talituse
juhtivspetsialist Kulli Koov uue infostisteemi vajaduse kokku.

Politseiameti analiilisi- ja andmelao infostisteem paistab silma keerukusega, sest ldhtestisteeme on kiimmekond.
Suurima osa sellest moodustab politsei infostisteem, mis sisaldab andmeid patrullide operatiivjuhtimisest ja politsei-
soidukite asukoha koordinaatidest liiklusonnetuste, politsei menetletavate véar- ja kuritegude ning kriminaalpolitsei infoni.
Sellele lisandub veel personaliarvestus koos laoarvestusega, politseisdéidukite andmestik, palgaarvestussiisteem ning sus-
teem laieneb veelgi seoses loodava Politsei- ja Piirivalveametiga.

Kuigi lahtestisteemide infomaht on védga suur, suudab Sybase andmed suureparaselt kokku pakkida ning andmeaidas on
praegu andmeid Ule kahesaja gigabaidi. Koovi sonul pole arendajad veel rakendanud koiki andmete pakkimismeetodeid,
sest siiani pole selleks veel vajadust olnud, kuid seda saab vajadusel kiiresti teha.

Aruannete maht slisteemis on suur ning méeldud kasutamiseks igas politsei valdkonnas: nende seast leiame kuritegude
ja vadrtegude aruanded, liiklusdnnetuste info koos asukohaga Google Mapsi kaardil, patrullide véljakutsed, ametnike t66-
tunnid... Sisteemis on realiseeritud iga pdev uuenev operatiiviilevaade, mis vdimaldab igal hommikul raporteerida politsei
peadirektorile olulisematest juhtumitest ning trendidest.

"

,Me ei uskunud, et nii kiiresti on véimalik andmeid katte saada,” lausub Sepp.,Kui varem vottis andmete kattesaamine
aega mitu 66péeva, siis ntitid vormuvad péringud kasutuskolbulikuks infoks sekunditega. Kui on vaja pika ajaperioodi
kohta vo6i keerulisemat valjavotet, mille kdigus kammib stisteem labi sadu tuhandeid kirjeid, votab see aega maksimaalselt
méne minuti. Ule viie minuti ei véta aega tikski paring,” lisab Koov.

See toob kaasa uusi probleeme. ,Kui paring votab minuti aega, siis tuleb vahel paringu tegijat rahustada,” muigab Koov.
Inimesed on juba unustanud mone aasta taguse olukorra, kus minuti asemel tuli oodata paevi.

Stisteem pole mitte ainult kiire, vaid ka paindlik ja usaldusvaarne. Kuna analuititikud saavad ise paringuid ette valmistada,
pole vaja tellida varasemat taiendavat programmeerimist.

Edasiminek andmete anallilsis on tohutu. Sepa sénul oli vanas siisteemis kill ndha naiteks kuritegude arv, kuid selle
arvu télgendamine néudis tohutuid pingutusi. ,Nuid kldpsan kuritegude arvu peal ning néen, kust see tuleb - millisest

Eesti piirkonnast voi menetlevast politseiasutusest ning milliste juhtumitega on tegemist,” kirjeldab ta.

KASUTAJATE ARV LAIENEB KIIRESTI

Nii Koov kui ka Sepp kiidavad WebFOCUSe veebiliidese lihtsust. ,Vanast ajast on inimestel jaanud selline tunne, et voivad
oma paringutega midagi dra rikkuda, aga see pole enam véimalik,” Gtleb Koov. ,Tavaliselt on inimestel uskumatu pilk silmis,
kui seda selgitame.”

Uus slisteem innustab inimesi seda usinalt kasutama. Sepa sonul kisivad stisteemi kasutajad iha sagedamini, kuidas
mingeid konkreetseid andmeid analliusi- ja andmelao infoslisteemist katte saada. Suure osa neist saavad kasutajad parida
ise lihtsa veebiliidese abil. Veidi keerulisemad OLAPi aruanded annavad Idbi veebiliidese juba tavakasutajale hulgaliselt
andmetddtlus- ja anallisivoimalusi. Kui anallititikud voi teised stisteemi eluga rohkem kursis olevad spetsialistid nditavad,
kuidas paringuid esitada, siis ametnikud 6pivad kiiresti, lisab ta.

Koov toob esile Sybase IQ ja WebFOCUSe parima mdjuna suisteemi usaldusvaarsuse kasvu: kui andmetes on sisestamis-
vigu, on neid avastada tunduvalt lihtsam. Kasutajaid on stisteemil hetkel 400 ringis ning nende hulk kasvab pidevalt.
Tulevikus paasevad infostisteemile ligi koik ameti 4000 to0tajat — igaliks just sellele infole, mida ta tooks vajab.

Sama hammastav kui infostisteemi kiirus ja paindlikkus, on see, et nii vdimsat infoslisteemi arendavad ja hoiavad

Politseiametis kdigus ainult kolm-neli inimest. ,Selleks, et stisteem td6taks, pole vaja eriti palju sellele spetsialiseerunud

inimesi,” Gtleb Sepp, ,pdhiressurss Idheb arenduse peale, et uusi véimalusi luua, ja analtusile” Kuna tegemist on pidevalt




areneva slisteemiga, siis infostisteemi vaikese tiimi pohit66 moodustab muudatuste haldamine ning kirjeldamine, aga
ka koolituste labiviimine nii tavakasutajatele kui analtutikutele.

KASU KOGU UHISKONNALE

Uue analliisi- ja andmelao infostisteemi méju on hindamatult suur. Kui politseiametnikud saavad info péhjal 6igemini
otsustada, tuleb sellest Eesti elanikele otsene kasu. ,lImselt on sel moel saastetud nii ménigi inimelu,” sonab Sepp.

Naiteks on Politseiameti analtititikud uurinud liiklusénnetuste toimumiskohti, aega ning nende pdhjuseid, alates ilmas-
tiku- ja teeoludest ning dGnnetuse pohjustajate profiilist (vanuseline jaotus, varasemad rikkumised, maaratud karistuste
moéju) I6petades nende juhitud séidukite isedrasustega. Sel moel selgub muu hulgas liiklushuligaanide kditumismuster
ning need paigad, kus voib juhtuda rohkem 6nnetusi.,Selle alusel selgub, mida peaks patrullide paigutamisel arvesse
votma,” toob Sepp konkreetse naite infostisteemi mojust liikklusohutusele.

Selline andmestik annab alust ennetustooks: naiteks hoiatas Politseiamet liiklejaid mopeedionnetuste eest kohe, kui
selliste 6Gnnetuste arv liikluses kasvas. Politsei kasutab andmelaost hangitud andmeid ka koostd6s Maanteeametiga tehta-
vate kampaaniate ettevalmistamisel ning nende tulemuste hindamisel.

Sepa sonul kiisivad Politseiameti juhid iha sagedamini sisulist analtusi, miks mingid nnetused juhtuvad véi mida voib
kuritegevuse trendide osas prognoosida, et teha sellest lahtuvalt olulisi turvalisust suurendavaid otsuseid. ,Varem ei saa-
nud isegi unistada, et saaks sellist seoste analiitisi teha,” lisab Koov.

Esialgu arendustodl 16ppu ei paista, sest ees ootavad jargmised valjakutsed. Moodustamisel on Politsei - ja
Piirivalveamet, mis hakkab kasutama Politseiameti anallitsi- ja andmelao infoslisteemi ning see toob kaasa vajaduse in-
tegreerida anallitsi- ja aruandlusslisteemiga tdiendavaid ldhtestisteeme. Samal ajal arendab politsei edasi oma erinevaid
ldhtestisteemening laiendab Web FOCUSE funktsionaalsust. Arendusmeeskond on kindel, et vajalike finantseeringute

olemasolul tullakse sellega toime, sest paindlik ja voimas Sybase 1Q ja WebFOCUSe valik tehti kaugemat tulevikku silmas

pidades.




